
 

COMUNE DI FICARRA 
CITTA’ METROPOLITANA DI MESSINA 

AREA AMMINISTRATIVA 

Piazza P. S, Mattarella – 98062 FICARRA (ME) – P. Iva 00292200839 

tel. 0941/582666 – fax 0941/582037 PEC: protocollo@pec.comuneficarra.it 

  

INFORMATIVA PRIVACY - GDPR 
Avviso pubblico dispositivi di telesoccorso 

ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 

 

1. CHI TRATTA I TUOI DATI 

Titolare del trattamento: Comune di Ficarra, Piazza Piersanti Mattarella,5 – 98062 - 

Ficarra (ME) - C.F. 00292200839 Tel. 0941 582666 - E-mail: segreteria@ficara.it - PEC: 

protocollo@pec.comuneficarra.it 

Responsabile Protezione Dati (DPO): E-mail: servizio.dpo@asmel.eu - PEC: 

dpo.asmel@asmepec.it 

2. QUALI DATI RACCOGLIAMO 

Dati comuni: nome, cognome, data e luogo di nascita, codice fiscale, residenza, contatti, 

composizione nucleo familiare, ISEE, documento d'identità. 

Dati sulla salute (art. 9 GDPR): patologie, stato di autosufficienza/non autosufficienza, 

certificazioni mediche, invalidità, disabilità, dati relativi a emergenze sanitarie e 

interventi di soccorso. 

3. PERCHÉ TRATTIAMO I TUOI DATI 

• Gestire la procedura di selezione dei beneficiari (verifica requisiti, valutazione 

istanze, graduatoria) 

• Assegnare i dispositivi di telesoccorso 

• Erogare il servizio di telesoccorso tramite centrale operativa 24h/24 

• Adempiere agli obblighi di legge (amministrativi, trasparenza, accesso agli atti) 

Base giuridica: Compito di interesse pubblico (art. 6, par. 1, lett. e) GDPR) per funzioni 

socio-assistenziali. Trattamento dati sulla salute: motivi di interesse pubblico rilevante 

per attività socio-assistenziali (art. 9, par. 2, lett. g) e h) GDPR + art. 2-sexies Codice 

Privacy). 
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Il conferimento dei dati è obbligatorio. Il rifiuto comporta l'impossibilità di valutare 

l'istanza e assegnare il dispositivo. 

4. A CHI COMUNICHIAMO I TUOI DATI 

Responsabile esterno del trattamento (art. 28 GDPR): 

- Infoclic S.r.l. (C.F./P.IVA 03553100839), Capo d'Orlando (ME), per erogare il servizio 

di telesoccorso tramite centrale operativa, gestione dispositivi e App Infolife. 

Altri destinatari: 

- Servizi di emergenza (118, Forze dell'ordine, Vigili del Fuoco) 

- Enti pubblici (Regione, ASP) per adempimenti amministrativi 

- Professionisti esterni (consulenti legali, tecnici) 

- Autorità giudiziarie e di vigilanza 

Pubblicazione: La graduatoria sarà pubblicata all'Albo Pretorio con nome, cognome e 

punteggio. I dati sulla salute NON saranno pubblicati. 

5. PER QUANTO TEMPO CONSERVIAMO I DATI 

Beneficiari: durata del comodato (36 mesi) + 10 anni 

Dati del servizio telesoccorso: durata del servizio + 5 anni 

Esclusi: 5 anni dalla conclusione del procedimento 

6. I TUOI DIRITTI 

Hai diritto di: 

- Accedere ai tuoi dati e ottenere copia 

- Rettificare dati inesatti o incompleti 

- Cancellare i dati (nei limiti di legge) 

- Limitare il trattamento 

- Opporti al trattamento per motivi legittimi 

- Proporre reclamo al Garante Privacy (www.garanteprivacy.it - garante@gpdp.it) 

Come esercitare i diritti: Richiesta scritta al Comune (consegna a mano, PEC, 

raccomandata A/R). Risposta entro 1 mese. Servizio gratuito. 

7. ALTRE INFORMAZIONI 

Modalità trattamento: Cartaceo ed elettronico con misure di sicurezza (art. 32 GDPR). 

Solo personale autorizzato può accedere ai dati. 

Trasferimenti all'estero: Non previsti. 



Decisioni automatizzate: Nessuna. Le istanze sono valutate dalla Commissione. 

Origine dati: Dall'interessato e da banche dati pubbliche (Anagrafe, INPS, ASP). 

 

DICHIARAZIONE DI PRESA VISIONE 

Il/La sottoscritto/a ___________________________________________ 

nato/a a _________ il ____________ C.F. ________________________ 

residente in ________________________________________ n. ______ 

DICHIARA 

☐ di aver letto l'informativa privacy e di essere consapevole che: 

- i dati saranno trattati per le finalità indicate 

- il conferimento è obbligatorio per partecipare all'avviso 

- i dati sulla salute saranno comunicati a Infoclic S.r.l. per il servizio di telesoccorso 

- può esercitare i diritti previsti dal GDPR 

Data:  ____________ 

 

Firma: 

 

 

 

*Allegare copia del documento di identità in corso di validità. 


